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说明、目录、图表目录
报告说明:

    博思数据发布的《2024-2030年中国新零售市场深度调研与投资前景研究报告》介绍了新零

售行业相关概述、中国新零售产业运行环境、分析了中国新零售行业的现状、中国新零售行

业竞争格局、对中国新零售行业做了重点企业经营状况分析及中国新零售产业发展前景与投

资预测。您若想对新零售产业有个系统的了解或者想投资新零售行业，本报告是您不可或缺

的重要工具。

          第一章中国新零售背景下零售行业发展分析1.1 全球零售行业发展分析1.1.1 零售行业发展

历程1.1.2 零售市场发展规模1.1.3 零售市场竞争格局1.2中国零售行业运行现状1.2.1 零售行业企

业规模1.2.2 零售市场发展规模1.2.3 大型企业运行情况1.2.4 主要品类市场表现1.2.5 主要业态市

场规模1.2.6 零售业社会贡献度1.3 中国零售行业企业经营效益1.3.1 资产规模1.3.2 盈利能力1.3.3

成本费用1.3.4 劳动效率1.4 中国零售市场发展现状特征1.4.1 总体规模平稳增长1.4.2 新兴业态增

长明显1.4.3 消费升级态势良好1.4.4 衣食住行消费增长1.4.5 餐饮消费表现亮眼1.4.6 区域市场结

构优化1.5 中国零售市场格局分析1.5.1 实体零售式微1.5.2 电商冲击明显1.5.3 境外消费增长1.6 

中国零售行业转型升级分析1.6.1 数字化程度提高1.6.2 零售结构升级1.6.3 品牌化程度提高1.6.4 

支付方式转变1.7 中国零售行业发展存在的问题1.7.1 经营模式待升级1.7.2 商业布局待优化1.7.3 

企业经营成本高1.7.4 大数据应用不足1.7.5 市场秩序待完善1.8 中国零售行业发展建议1.8.1 发挥

政策引导1.8.2 维护市场秩序1.8.3 减轻企业负担1.8.4 强化金融支持1.8.5 建设公共服务第二章中

国新零售的内涵及意义2.1 新零售发展概况2.1.1 新零售的概念2.1.2 新零售的特点2.1.3 新零售的

本质2.1.4 新零售的时代来临2.2 新零售的内涵介绍2.2.1 内核——交易2.2.2 表现——创新2.3 新

零售的创新要点2.3.1 角色主体换位2.3.2 内容产出创新2.3.3 组织形态创新2.3.4 活动关系转

变2.3.5 经营理念创新2.4 新零售的重要意义2.4.1 改变商贸流通领域2.4.2 链接所有参与主体2.4.3

推动生产形式变革2.4.4 促进社会消费升级2.4.5 推动宏观经济发展2.5 新零售发展措施建议2.5.1 

发挥大数据作用2.5.2 构建商业治理体系2.5.3 促进农产品消费2.5.4 推动企业走出去第三章2023

年中国新零售消费环境分析3.1 宏观经济持续增长3.1.1 宏观经济环境3.1.2 社消零总额3.1.3 居民

可支配收入3.1.4 居民消费支出3.2 互联网改变零售形态3.2.1 转变生活方式3.2.2 改变链接方

式3.2.3 改变信息环境3.2.4 改变资源配置方式3.2.5 创造新的商业模式3.3 消费升级成必然趋

势3.3.1 消费需求转变3.3.2 消费行为变化3.3.3 消费特点分析3.3.4 消费者属性分析3.3.5 消费结构

预测3.4 金融支持释放消费潜力3.4.1 消费者信心持续向好3.4.2 消费分期观念深入人心3.4.3 消费

金融市场持续增长3.5 基建完善及产业转移带动消费下沉3.5.1 交通基建完善3.5.2 物流事业快速

增长3.5.3 城市化发展进程3.5.4 人口流动趋势分析3.6 政策支持消费升级及产业转型3.6.1 促进消

费推进产业升级3.6.2 促进实体零售转型3.6.3 电子商务领域相关政策3.6.4 商贸物流“十四五”



规划第四章2023年中国新零售领域重点技术基础4.1 新技术在零售领域的应用概况4.1.1 工业技

术发展历程4.1.2 数字经济发展发展现状4.1.3 技术在零售中的应用4.1.4 零售行业技术发展现

状4.1.5 新技术在零售领域的价值4.2 云计算4.2.1 云计算在零售业的应用4.2.2 云计算产业发展规

模4.2.3 零售业云计算发展现状4.2.4 零售业企业应用偏好4.2.5 云计算应用中的障碍4.3 大数

据4.3.1 大数据市场规模4.3.2 大数据应用价值4.3.3 大数据应用场景4.3.4 大数据应用案例—

—ZARA4.4 零售物联网4.4.1 物联网的应用价值4.4.2 零售物联网重点板块4.4.3 编码技术的应

用4.4.4 物联网市场规模预测4.4.5 物联网发展重点预测4.5 技术集成应用案例——信息化管理平

台4.5.1 数据分析平台4.5.2 智慧门店管理系统4.5.3 供应链平台4.5.4 零售分销信息系统第五

章2023年中国新零售发展态势分析5.1 2023年中国零售市场主要变化5.1.1 需求侧拉动5.1.2 供给

侧推动5.2 新零售给零售行业带来的变革5.2.1 重构与消费者的关系5.2.2 重新定义商圈5.2.3 重构

消费价值观5.2.4 重新定义零售价值5.3 新零售环境下零售渠道格局转变5.3.1 传统渠道格局转

变5.3.2 零售新物种涌现5.3.3 自助零售终端兴起5.3.4 线上线下融合加速5.4 新零售重点发展方

向5.4.1 购物场景化5.4.2 生产柔性化5.4.3 渠道扁平化5.4.4 消费去中心化5.4.5 流通便捷化第六

章2023年中国新零售环境下传统零售渠道发展与变革6.1 零售渠道发展历程6.1.1 百货商场阶

段6.1.2 连锁商店阶段6.1.3 超级市场阶段6.1.4 购物中心阶段6.1.5 线上经营阶段6.2 百货6.2.1 市

场面临的环境6.2.2 行业经营情况6.2.3 代表企业情况6.2.4 经营模式转变6.2.5 涉足其他业态6.2.6 

市场存在的问题6.2.7 市场发展建议6.3 零售连锁6.3.1 行业经营情况6.3.2 连锁百强企业特征6.3.3

市场竞争格局6.3.4 区域发展格局6.4 超市6.4.1 超市发展历程6.4.2 行业经营情况6.4.3 行业盈利

水平6.4.4 未来发展路径6.5 购物中心6.5.1 市场发展历程6.5.2 市场规模现状6.5.3 市场分布格

局6.5.4 市场发展指数6.5.5 业态布局分析6.5.6 运营模式转变6.5.7 投资预测6.6 便利店6.6.1 市场

发展规模6.6.2 市场格局分布6.6.3 营业成本分析6.6.4 市场面临的挑战6.6.5 市场发展趋势6.7 仓

储会员店6.7.1 仓储会员店市场优势6.7.2 全球市场发展规模6.7.3 仓储会员店经营模式6.7.4 仓储

会员店电商市场6.7.5 仓储式会员店市场增速6.8 传统零售渠道升级趋势6.8.1 百货业态升级6.8.2 

拓展奥莱市场6.8.3 布局便利店6.8.4 重视生鲜业态6.8.5 拓展自营品牌第七章2023年中国新零售

环境下电商渠道发展及变革7.1 中国网络零售市场运行现状7.1.1 网络零售市场规模7.1.2 市场竞

争格局分析7.1.3 电子商务用户规模7.1.4 主要品类线上渗透率7.1.5 电商在零售业的地位7.2 电子

商务市场环境发生的变化7.2.1 市场增速放缓7.2.2 市场竞争加剧7.2.3 消费需求转变7.3 中国网络

零售市场现状特点分析7.3.1 互联网品牌壮大7.3.2 线上线下融合7.3.3 营销模式创新7.3.4 新技术

推动行业升级7.4 2023年中国跨境电商市场运行分析7.4.1 市场发展规模7.4.2 主流模式分析7.4.3 

市场现状特征7.4.4 跨境电商的意义7.5 2023年中国移动电商市场运行分析7.5.1 市场发展规

模7.5.2 市场参与主体7.5.3 存在的问题分析7.6 2019-2023年中国淘品牌发展分析7.6.1 重点领域

分析7.6.2 市场特征现状第八章2023年中国新零售环境下线上线下融合现状及模式分析8.1 企业



面临的发展环境8.1.1 零售市场结构转变8.1.2 获客成本发展逆转8.1.3 政策支持实体零售8.2 线上

线下融合的含义8.2.1 会员体系的融合8.2.2 供应链的融合8.2.3 购物体验的融合8.3 消费行为过程

中线上线下的融合8.3.1 购买前8.3.2 购买中8.3.3 融合趋势8.4 线上线下融合企业布局动态8.4.1 

线下企业触网回顾8.4.2 线下企业近期动态8.4.3 线上资本抢占线下8.4.4 国外零售巨头动态第九

章中国零售新物种典型案例分析9.1 体验式商场——超级物种9.1.1 超级物种发展历程9.1.2 超级

物种产品布局9.1.3 超级物种经营模式9.1.4 超级物种竞争优势9.1.5 超级物种VS盒马鲜生9.2 社

区生活超市9.2.1 市场现状特征9.2.2 企业布局动态9.2.3 市场竞争情况9.2.4 生鲜超市市场前景9.3

生鲜速配9.3.1 生鲜产品市场需求9.3.2 生鲜电商市场现状9.3.3 生鲜电商经营模式9.3.4 企业竞争

格局9.4 时尚百货——名创优品9.4.1 企业经营分析9.4.2 企业定位介绍9.4.3 企业价值链分析9.4.4

企业竞争优势9.5 无人便利店9.5.1 消费流程介绍9.5.2 发展模式演变9.5.3 市场前景展望9.5.4 主

流企业介绍9.5.5 典型案例分析——Amazon go9.6 新奇特门店——宏图三胞Brookstone9.6.1 企业

转型背景9.6.2 企业发展现状9.6.3 企业发展定位9.6.4 供应链体系9.6.5 商业模式转型第十章中国

新零售环境下物流行业发展及变革10.1 中国物流行业运行分析10.1.1 物流需求规模10.1.2 物流

费用规模10.1.3 物流需求结构10.1.4 行业发展成就10.1.5 行业景气程度10.2 物流行业运行体系介

绍10.2.1 物流行业概述10.2.2 物流产业链介绍10.2.3 物流平台介绍10.2.4 物流仓储市场10.3 中国
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